gvf VersicherungsMakler AG
Wir sichern Landwirtschaft.

Informationen zur Datenverarbeitung

Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte
- Informationen nach Artikel 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) -

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich mafgeblich nach den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:
gvf VersicherungsMakler AG
An der Wiesenmiihle 13
09224 Chemnitz

Telefon: 0371 27830

Fax: 0371 27832000
E-Mail-Adresse: info@gvf.de

2. Welche Quellen und Daten nutzt die gvf VersicherungsMakler AG?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschafts-
beziehung von unseren Kunden erhalten. Zudem verarbeiten wir - soweit fir die
Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich - personenbezogene Daten, die
wir von anderen Unternehmen der Unternehmensgruppe zulassigerweise erhalten
haben und zukdnftig erhalten werden (z. B. zur Ausfiihrung von Auftragen, zur Er-
flllung von Vertragen oder aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligung).

Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zu-
ganglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnissen, Grundbiicher, Handels- und
Vereinsregister, Presse, Internet, Medien) zuldssigerweise gewonnen haben und
verarbeiten durfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (z. B. Name, Adresse und
andere Kontaktdaten, Geburtstag und -ort), Legitimationsdaten (z. B. Ausweisda-
ten) und Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftprobe) und weitere Stamm- und
Vertragsdaten (z. B. Angaben Uber bestehende Vertréage), Zahlungsdaten, Rollen

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:
gvf VersicherungsMakler AG

Datenschutzbeauftragter

An der Wiesenmiihle 13

09224 Chemnitz

E-Mail-Adresse: datenschutz@gvf.de

der betroffenen Personen (z. B. Darlehensnehmer, dinglicher Schuldner, Man-
datsinhaber). Daruber hinaus kdnnen dies auch Auftragsdaten (z. B. Zahlungsauf-
trag), Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z. B. Um-
satzdaten), Produktdaten, Informationen tber Ihre finanzielle Situation (z. B. Boni-
tatsdaten, Scoring- / Ratingdaten, Herkunft von Vermdgenswerten), Werbe- und
Vertriebsdaten (inklusive Werbescores), Dokumentationsdaten (z. B. Beratungs-
protokolle), Registerdaten, Daten tber Ihre Nutzung von unseren angebotenen
Telemedien (z. B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten, Apps oder Newslet-
ter, angeklickte Seiten von uns bzw. Eintrdge) sowie andere mit den genannten
Kategorien vergleichbare Daten sein.

Im Rahmen der Geschaftsbeziehung, insbesondere durch personliche, telefoni-
sche oder schriftliche Kundenkontakte, durch Sie oder von der gvf Versicherungs-
Makler AG initiiert, entstehen weitere personenbezogene Daten, z. B. Informatio-
nen Uber Kontaktkanal, Datum, Anlass und Ergebnis; (elektronische) Kopien des
Schriftverkehrs sowie die Information Uber die Teilnahme an Direktmarketingmaf3-
nahmen.

3. Wofiir verarbeitet die gvf VersicherungsMakler AG meine Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der
Européischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG), sowie aller datenschutzrechtlich relevanten weiteren Ge-
setze und Verordnungen.

a) Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Erbringung von Geschaf-
ten und Dienstleistungen im Rahmen der Durchflihrung unserer Vertrége mit un-
seren Kunden oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen, die auf An-
frage hin erfolgen.

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kdnnen Sie den je-
weiligen Vertragsunterlagen und Geschaftsbedingungen entnehmen.

b) Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1f DSGVO)
Soweit erforderlich verarbeiten wir lhre Daten tber die eigentliche Erflllung des
Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten.

Beispiele:

e Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Strei-
tigkeiten;

e Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs;

e Nutzung von MailChimp aus Interesse am effizienten und sicheren E-Mail-Ver-
sand

4. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der gvf VersicherungsMakler AG erhalten diejenigen Stellen Zugriff
auf lhre Daten, die diese zur Erfiilllung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister, Erfillungsgehilfen
und Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) kénnen zu diesen genannten Zwe-
cken Daten erhalten, wenn diese den Datenschutz wahren. Dies sind Unterneh-
men insbesondere in den Kategorien IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienst-
leistungen, Telekommunikation, Inkasso, Beratung, Vertrieb, Marketing und An-
schriftenermittiung.

Im Rahmen der Auftragserfiillung als Makler Gibermitteln wir lhre Daten an Ver-
sicherer (inkl. Rick- und Mitversicherer) und Kooperationspartner wie zum Bei-
spiel Versicherungsmakler und Assekuradeure.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?
Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten, solange es fir die
Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Dabei
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o Verhinderung und Aufklarung von Straftaten;

e MaRnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistun-
gen und Produkten;

e Entwicklung von Tarifen, Produkten und Services;

c) Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten
fir bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe von Daten im Verbund/Konzern, Auswer-
tung von Daten fir Marketingzwecke) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser
Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann
jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungser-
klarungen, die vor der Geltung der Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem
25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen,
die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

d) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1c DSGVO)

Zudem unterliegen wir als Versicherungsmakler diversen rechtlichen Verpflichtun-
gen, das heildt gesetzlichen Anforderungen. Zu den Zwecken der Verarbeitung
gehoren unter anderem die Identitats- und Alterspriifung, Betrugs- und Geldwa-
schepravention, die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie
die Auskunft an Behdrden.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger dariber hinaus ist zunachst zu
beachten, dass wir Informationen Uber Sie nur weitergeben dirfen, wenn gesetzli-
che Bestimmungen dies erlauben, Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung ei-
ner Auskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen kdnnen Empféanger per-
sonenbezogener Daten z. B. sein:

o Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht, Finanzbehdrden, Strafverfolgungsbehdrden) bei Vorliegen einer ge-
setzlichen oder behordlichen Verpflichtung.

« Andere Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrichtungen, an die
wir zur Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Da-
ten Gbermitteln

Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stellen sein, fir die Sie uns lhre Ein-
willigung zur Datenlibermittlung erteilt haben.

ist zu beachten, dass unsere Geschéaftsbeziehung ein Dauerschuldverhaltnis ist,
welches auf Jahre angelegt ist.
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Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentati-
onspflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Ab-
gabenverordnung (AO), dem Geldwaschegesetz (GwG) und dem Versicherungs-

aufsichtsgesetz (VAG) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung
bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

SchlieRlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjah-
rungsfristen, die zum Beispiel nach den §§ 195 ff. des Birgerlichen Gesetzbu-
ches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreiRig
Jahre betragen kénnen.

Wir I6schen |hre personenbezogenen Daten, sobald sie fur die oben genannten Zwe-

cke nicht mehr erforderlich sind.

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation iibermittelt?

Eine Dateniibermittlung in Lander auf3erhalb der EU bzw. des EWR (sogenannte
Drittstaaten) findet nur statt, soweit dies zur Ausfiihrung lhrer Auftrage erforder-

lich, gesetzlich vorgeschrieben ist (z. B. steuerrechtliche Meldepflichten), Sie uns
eine Einwilligung erteilt haben oder im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das
Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art.
17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18
DSGVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO, sowie das Recht auf
Datenibertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim L&-
schungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Dariiber
hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde (Art.
77 DSGVOi. V. m. § 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen
Sie jederzeit uns gegenlber widerrufen. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Ein-
willigungserklarungen, die vor der Geltung der Datenschutzgrundverordnung,

8. Besteht fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personen-
bezogenen Daten bereitstellen, die fir die Begriindung, Durchfiihrung und Been-
digung einer Geschéaftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Ab-
schluss des Vertrages oder die Ausflihrung des Auftrages ablehnen miissen o-
der einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kdnnen und ggf. been-
den missen.

Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen Vorschriften verpflichtet,
Sie vor der Begriindung der Geschéaftsbeziehung beispielsweise anhand Ihres

Werden Dienstleister im Drittstaat eingesetzt, sind diese zusatzlich zu schriftli-
chen Weisungen durch die Vereinbarung der EU-Standardvertragsklauseln zur
Einhaltung des Datenschutzniveaus in Europa verpflichtet.

also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind. Bitte beachten
Sie, dass der Widerruf erst furr die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Wi-
derruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Sie haben die Méglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten
Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden.

Die zustandige Aufsichtsbehorde ist:
Der Sachsische Datenschutzbeauftragte
Bernhard-von-Lindenau-Platz 1

01067 Dresden

Ausweisdokumentes zu identifizieren und dabei lnren Namen, Geburtsort, Ge-
burtsdatum, Staatsangehdrigkeit sowie lhre Wohnanschrift zu erheben. Damit wir
dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kénnen, miissen Sie uns nach
dem Geldwaschegesetz (GwG) die notwendigen Informationen und Unterlagen
zur Verfligung stellen und sich im Laufe der Geschéftsbeziehung ergebende An-
derungen unverziglich anzeigen.

Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfi-
gung stellen, diirfen wir die von lhnen gewlinschte Geschéftsbeziehung nicht
aufnehmen oder fortsetzen.

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Zur Begriindung und Durchflihrung der Geschéftsbeziehung nutzen wir grund-
satzlich keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemaf Art. 22 DSGVO.

10. Inwieweit findet "Profiling" statt?

Wir verarbeiten lhre Daten teilweise automatisiert mit dem Ziel, bestimmte per-
sonliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling beispielsweise in
folgenden Fallen ein: Aufgrund gesetzlicher Vorgaben sind wir zur Geldwésche-
und Betrugsbekampfung verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen (u.
a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen.

Sollten wir diese Verfahren in Einzelféllen einsetzen, werden wir Sie hierliber ge-
sondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

Diese MalRnahmen dienen zugleich auch lhrem Schutz. Weiterhin nutzen wir

zum Versand von Info- und Service-E-Mails den Dienst MailChimp der in den

USA ansassigen The Rocket Science, LLC., welcher Profiling zur Auswertung
von E-Mail-Kampagnen nutzt.

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Information Uber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten,
die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1e DSGVO (Datenverarbeitung im &ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1f der Datenschutz-Grundverordnung (Datenverar-
beitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling im Sinne
von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung
In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.
gvf VersicherungsMakler AG

An der Wiesenmiihle 13
09224 Chemnitz

oder per E-Mail an:
datenschutz@gvf.de

Der Widerspruch wirkt fir die Zukunft. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen
und sollte mdglichst gerichtet werden an:

Diese Informationen finden Sie im PDF-Format auch im Internet unter www.gvf.de/datenschutz.
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